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RESUMEN

Objetivo: Identificar las dificultades de aprendizaje relacionadas con el concepto de conjunto finito e infinito
detectadas en los estudiantes de la carrera profesional de Matematica Aplicada de la Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrion. Materiales y métodos: Se empled la técnica de la encuesta con 20 items medidos a
través de una escala Likert, con 3 valores, ademas dos test con 8 interrogantes, aplicados al inicio de la segunda
semanay al finalizar la cuarta semana. Resultados: La evidencia sefiala que el 25% utiliza simbolos especializados
para comunicar sus ideas, el 35% no utiliza adecuadamente la I6gica de segundo orden para comprender definiciones
y propiedades, el 10% utiliza esquemas y diagramas relacionales para estimular su comprensién y razonamiento. Por
ultimo, el 30% no utilizada los teoremas verificados como instrumento de su razonamiento. Conclusiones: Se
identifico que el 80% de los estudiantes conciben el concepto de conjunto finito como consecuencia metaférica del
lenguaje natural y el 20% como proceso constructivo representacional del lenguaje formal.

Palabras clave: Conjuntofinito, lenguaje formal, dificultad de aprendizaje.
ABSTRACT

Objective: To identify the learning difficulties related to the concept of finite and infinite set detected in the students of
the professional career of Applied Mathematics of the Jose Faustino Sanchez Carrion National University. Materials
and methods: The survey technique was used with 20 items measured through a Likert scale, with 3 values, plus two
tests with 10 questions, applied at the beginning of the second week and at the end of the fourth week. Results: The
evidence indicates that 25% use specialized symbols to communicate theirideas, 35% do not adequately use second-
order logic to structure and understand proofs, 10% use diagrams and relational diagrams to stimulate their
understanding and reasoning. Finally, 30% did not use the verified theorems as an instrument of their reasoning.
Conclusions: It was identified that 80% of the students conceive the concept of a finite set as a metaphorical
consequence of natural language and 20% as a representational constructive process of formal language.

Keywords: Finite set, formal language, learning difficulty.
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INTRODUCCION

Como resultado del confinamiento debido a la pandemia
del COVID 19, la experiencia de aprendizaje de los
estudiantes de la carrera profesional de Matematica
Aplicada de la Facultad de Ciencias de la UNJFSC se ha
visto confrontada entre la realidad fisica y la realidad
virtual, en consecuencia, una de las estrategias usadas
para la comprension vy el entendimiento de los nuevos
conocimientos matematicos, en particular, el concepto
de conjunto finito, es el uso de metaforas, que busca
explicar con ayuda del lenguaje cotidiano definiciones
propias de la matematica. En tal sentido, el desuso de los
simbolos para designar objetos y expresar definiciones
conduce a error y confusion para la construccion y de
construccion conceptual.

La Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién,
mediante Resolucién de Consejo Universitario N° 0237-
2020-CU-UNJFSC aprueba el modelo de orientacion
para el aprendizaje de una asignatura virtual con la
finalidad de optimizar estrategias y procedimientos
enmarcados en modelos pedagdgicos coherentes con la
naturaleza de la asignatura. Por lo tanto; en el desarrollo
del curso Analisis Real de la carrera profesional de
Matematica Aplicada se ha tomado como marco de
referencia a la teoria APOE (Accion-Proceso-Objeto-
Esquema) para la construccion del concepto matematico
denominado conjunto finito.

La teoria APOE, “es una teoria de corte constructivista 'y
se basa en la idea fundamental de abstraccion reflexiva
de Piaget utilizada como clave en la construccién de
conocimiento” (Ku & Nuies, 2015, p.46).

En el caso del conjunto finito, al realizar cuestiones
especificas referentes al tema como, por ejemplo, ¢La
finitud es una propiedad aritmética o conjuntista?,
¢, Cuando se dice qué un conjunto es finito?, ;Como
contar objetos de un conjunto?, se considera a la finitud
como objeto matematico de construccioén y reflexion. En
tal sentido, dicho objeto extiende una red de conexiones
de indole, operacional y relacional dentro de un cuerpo
tedrico particular.

Existen diversas investigaciones como la de Lasnibat et
al (2021), que analizan las estructuras mentales del
estudiante cuando comparan de manera iterativa el
cardinal del conjunto de los numeros naturales y el
cardinal del conjunto de los niumeros enteros. Dicho
estudio se fundamenta en los objetos mentales
residuales que se extraen durante el proceso de
aprension de la dualidad finito-infinito.

Por su parte, Suarez et al (2021) propone a la teoria
APOE como “herramienta idonea para analizar, evaluar,
disefar e implementar estrategias didacticas con la
finalidad de inferir las estructuras mentales necesarias
en los estudiantes del noveno grado de educacién basica
parala comprension del concepto de recta” (p.76).

Porlo tanto; el objetivo del presente estudio fue identificar

las dificultades de aprendizaje relacionadas con el
concepto de conjunto finito e infinito en los estudiantes de
la carrera Profesional de Matematica Aplicada.

MATERIALES Y METODOS

La poblacién de estudio estuvo conformada por los
estudiantes de la carrera profesional de Mateméatica
Aplicada de la Facultad de Ciencias de la UNJFSC. La
muestra corresponde al total de estudiantes que
registraron matricula en el curso Analisis Real durante el
semestre académico 2019-2021. El muestreo es no
aleatorio y conformada por 35 estudiantes.

Los indicadores utilizados para determinar las
dificultades de aprendizaje relacionados con el concepto
de conjunto finito-infinito son los propuestos por Martinez
y Esquivel, (2017): “Caracterizacién del concepto,
comparacion del concepto, jerarquizacion del concepto y
concrecion del concepto” (p. 128). Ademas; los
instrumentos utilizados para obtener informacién acerca
de estos indicadores son: 1) el diario de campo cuya
finalidad fue validar el problema de investigacion, 2) el
logro de la sesion de clase, 3) los momentos de la
experiencia de aprendizaje establecidos por la teoria
APOE, 4) la comunicacion con los estudiantes, 5) la
atencién a situaciones imprevistas, 6) la planeacion
didactica y el trabajo colaborativo, 7) una encuesta
estructura con 20 preguntas, medidos a través de una
escala Likert, con 3 valores (de acuerdo, desacuerdo,
indiferente), y 8) El test de aprovechamiento.

El cuestionario utilizado fue adaptado del propuesto por
Tsamir y Dreyfus (2005). La confiabilidad del
instrumento arroj6é un Alfa de Cronbach igual a 0.78, con
la cual asegura coherencia interna y fiabilidad. El
cuestionario, consta de 20 afirmaciones, 8 redactadas de
forma positiva, 4 de forma indiferente y 8 de manera
negativa.

El cuestionario fue aplicado de manera virtual al total de
la muestra, con el propdsito de recopilar informacién
sobre la actitud del estudiante ante el uso adecuado de la
l6gica de segundo orden, el uso de esquemas y
diagramas para estimular la comprension y el
razonamiento.

De acuerdo al criterio de division en subintervalos, segun
la puntuacion media (PM) de cada afirmacién del
cuestionario se realiz6 la siguiente particion: valoracion
negativa (VN): (1,00 < PM < 2,32); valoracion indiferente
(VI): (2,32 <PM < 3,65) y valoracion positiva (VP): (3,65 <
PM <5,00). Con la finalidad de representar el porcentaje
de estudiantes segun su valoracion. Asi es que se obtuvo
un 59% tienen una actitud indiferente ante el uso
adecuado de la légica de segundo orden, el uso de
esquemas y diagramas para estimular la comprension y
el razonamiento, seguido por un 32% de estudiantes que
tiene una actitud positiva ante el uso adecuado de la
l6gica de segundo orden, el uso de esquemas y
diagramas para estimular la comprensiéon y el
razonamiento y teniendo un 9% de estudiantes que
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muestran una actitud negativa ante el uso adecuado de la
l6gica de segundo orden, el uso de esquemas y
diagramas para estimular la comprension y el
razonamiento. Por lo que podemos concluir que un 68%
de estudiantes no encuentran satisfaccion o utilidad en el
aprendizaje de las matematicas.

El test de aprovechamiento, cuya finalidad fue buscar la
existencia de regularidades en el entendimiento
referente a la finitud e infinitud de los conjuntos. Para tal
efecto, se plante6 8 interrogantes, aplicado al inicio de la
segunda semanayy al finalizar la cuarta semana.

Tabla1

Preguntas propuestas en los test de aprovechamiento

temas Preguntas

¢ Es un conjunto finito o infinito?

Recta Explique

¢ Es un conjunto finito o infinito?

Numeros primos Explique

intervalo ;,E_I ilntervalo.(0,1) es finito o
infinito? Explique

Si el conjunto A es finito
entonces ¢ podra existir
infinito? Explique

Conjuntos abstractos

¢ Existe una biyeccion entre

Circunferencia y recta
y ambos?

Si D c Cy D es infinito entonces D —

Conjuntos abstractos C épuede ser finito?

NdUmeros pares e
impares

¢ Existe una biyeccion entre
ambos conjuntos?

Ndmeros naturales e
intervalo 70,17

¢ Existe una biyeccion entre
ambos? Justifique su afirmacion

Por dltimo, para evaluar si las dificultades de
entendimiento reflejadas en el test de aprovechamiento
se corresponden con sus calificaciones, se realizé una
entrevista semiestructurada donde se abordaron
preguntas de tipo: cerradas, abiertas e interpretativas.
La primera parte de las preguntas buscé aclarar algunos
aspectos de las respuestas que habian quedado poco
claros, eran dudosos o0 no habian sido explicitados
detalladamente. Es necesario indicar que la entrevista se
enfoco al esclarecimiento de respuestas contradictorias y
buscé la explicacion por parte del estudiante las posibles
causas de dichas incoherencias.

RESULTADOS

Del total de 35 estudiantes de la carrera profesional de
Matematica Aplicada de la UNJFSC matriculados
durante el semestre académico 2019-2021, el 25% utiliza
simbolos especializados para comunicar sus ideas, el
35% no utiliza adecuadamente la l6gica de segundo
orden para comprender definiciones y propiedades, el
10% utiliza esquemas y diagramas relacionales para

estimular su comprensiéon y razonamiento. Ademas, el
30% no utilizaba los teoremas como instrumento de
inferencia y razonamiento. Por ultimo, se identifico que el
80% de los estudiantes conciben el concepto de conjunto
finito como consecuencia metaférica del lenguaje natural
y el 20% como proceso constructivo representacional del
lenguaje formal. En ese sentido un 59% tienen una
actitud indiferente ante el uso adecuado de la logica de
segundo orden, el uso de esquemas y diagramas para
estimular la comprensién y el razonamiento, seguido por
un 32% de estudiantes que tienen una actitud positiva
ante el uso adecuado de la légica de segundo orden, el
uso de esquemas y diagramas para estimular la
comprension, el razonamiento y teniendo un 9% de
estudiantes que muestran una actitud negativa ante el
uso adecuado de la légica de segundo orden. Por lo que
tenemos que concluir que un 68% de estudiantes no
encuentran satisfaccion o utilidad en el aprendizaje de las
matematicas.

DISCUSION

Los resultados de esta investigacion contradicen la
conclusion de Pozo y Carretero (1987), quienes afirman
que “las dificultades del aprendizaje de conceptos
matematicos tales como la finitud, es el resultado de la
resistencia a los cambios y a nuevas articulaciones
generadas con nuevos conocimientos” (p. 128). Sin
embargo, complementa la conclusién de Belmonte
(2009) “los modelos intuitivos ya consolidados en los
estudiantes operan frente a la adquisicion de nuevos
conocimientos frente a variaciones contextuales o de
representacion” (p.75).

CONCLUSION

Del analisis y la discusion se identifico que el 80% de los
estudiantes de la carrera profesional de Matematica
Aplicada conciben el concepto de conjunto finito e infinito
como consecuencia metaférica del lenguaje natural y el
20% como proceso constructivo representacional del
lenguaje formal. Por lo tanto; las dificultades de
aprendizaje de los estudiantes referente a los conjuntos
finitos e infinitos se deben esencialmente a los siguientes
obstaculos: Por parte de los estudiantes, 1) poco uso de
esquemas y diagramas, 2) poco conocimiento de la
l6gica de segundo orden, 3) falta de estrategias para
organizar informacion teérica. Por parte del ejercicio
docente, 1) falta de identificacion de los estilos de
aprendizaje de los estudiantes, 2) poco uso de
estrategias metodologicas centradas en los registros de
representacion semiética, 3) poco uso de estrategias de
aprendizaje basado en problemas.
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